
HORARIOS 

Día 1:  10.00h a  18.00h  

Día 2:    9.00h a  18.00h 

Conceptos básicos de certificación de producto y requisitos de la 
norma UNE-EN ISO/IEC 17065:2012 

1. Recepción y presentación de asistentes. Introducción. 
Evaluación de la conformidad y acreditación 

2. Objetivos y planteamiento de la norma. Principios para los 
organismos de certificación de productos, procesos y 
servicios 

3. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos generales 

4. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Estructura 

5. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos relativos a los 
recursos 

6. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos de los procesos 

7. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos relativos al 
sistema de gestión 

8. Esquemas de certificación. UNE-EN ISO/IEC 17067:2014, 
Valor añadido de la certificación 

Test  

Coloquio final 

PROGRAMA 


