Conceptos basicos de certificacion de producto y requisitos de la
norma UNE-EN ISO/IEC 17065:2012

1. Recepcion y presentacion de asistentes. Introduccion.
HORARIOS Evaluacién de la conformidad y acreditacion

Dia 1: 10.00h a 18.00h 2. Objetivos y planteamiento de la norma. Principios para los
Dia2: 9.00ha 18.00h organismos de certificacion de productos, procesos y
servicios

3. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos generales
4. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Estructura

5. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos relativos a los
recursos

6. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos de los procesos

7. UNE-EN ISO/IEC 17065:2012. Requisitos relativos al
sistema de gestion

8. Esquemas de certificacion. UNE-EN ISO/IEC 17067:2014,
Valor anadido de la certificacion
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