
HORARIOS 

Día 1:  9.30h a  18.00h  

Día 2:  9.00h a  17.30h 

Requisitos de la norma UNE-EN ISO 15189:2013 
 

1. Recepción y presentación de asistentes 

2. Introducción. Evaluación de la conformidad y 
acreditación  

3. Objetivos y planteamiento de la norma  

4. Requisito de organización y responsabilidad de la 
Dirección 

5. Requisitos de gestión 

6. Requisitos de recursos: personal, instalaciones, 
equipos y reactivos. 

7. Requisitos de procesos : procesos preanalíticos, 
procesos analíticos, aseguramiento de la calidad, 
procesos posanalíticos, notificación y comunicación 
de resultados. 

8. Requisitos de gestión de la información 

Test final y resolución del test 

Coloquio final 

 

PROGRAMA 


