HORARIOS
DiA1: 9.30HA 18.30H
DiA2: 9.00H A 18.30H
DIA3: 9.00HA 17:00H
LUGAR DE CELEBRACION
TORRE OMBU

CALLE DEL OMBU, 3

28045 MADRID

ACCESO. PARADA MENDEZ ALVARO
(SALIDA: CENTRO COMERCIAL)

- DESDE ATOCHA RENFE
CERCANIAS RENFE C1Y C5

- DESDE AEROPUERTO T4
CERCANIAS RENFE C1

HOTELES CERCANOS:

RAFAEL HOTELES ATOCHA

NH MADRID SUR

IBIS CALLE 30

UNE-EN ISO/IEC 17020. AUDITORIAS
PROGRAMA DEL CURSO

RECEPCION Y PRESENTACION DE ASISTENTES
PRESENTACION DEL CURSO E INTRODUCCION

EVALUACION DE LA NORMA ISO 17020
Cada apartado incluird tanto presentaciones tedricas como ejercicios prdcticos

TECNICA DE AUDITORIA. REDACCION DE DESVIACIONES, PLANES DE ACCIONES
CORRECTIVAS Y SU EVALUACION

PRIMER CASO PRACTICO
a) Deteccidn y redaccion de desviaciones
b) Valoraciéon del plan de acciones correctivas

SEGUNDO CASO PRACTICO
a) Deteccidn y redaccion de desviaciones

b) Valoracion del plan de acciones correctivas

COLOQUIO FINAL

Cam{aﬁ



